Nazwa rejestru

Rejestr skarg i wnioskéw kierowanych do Rady Gminy

Podstawa prawna prowadzenia
rejestru

Art. 254 kpa (t.j. Dz. U. 2 2017 poz. 1257 z pdzn. zm.) oraz
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia
2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i
zakresu dziatania archiwdéw zaktadowych ( Dz. U. 22011 r. Nr
14 poz. 67) — zatgcznik nr 2

Cel prowadzenia rejestru

Utatwienie kontroli przebiegu oraz terminowosci zatatwienia
skarg i wnioskow

Rejestr zawiera

Symbol klasyfikacyjny z wykazu akt; przedmiot skargi/wniosku;
jednostka / osoba, ktérej skarga / wniosek dotyczy; nazwa
podmiotu, od ktérego sprawa wptyneta, data wptywu skargi /
whniosku; data ostatecznego zatatwienia skargi / wniosku;
informacja o sposobie rozpatrzenia oraz terminie zatatwienia
sprawy; informacja o tym, kto rozpatruje skarge / wniosek,
uwagi.

Dostepnosé

Jawny z wytgczeniem danych o sktadajgcych skargi i wnioski




